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TBMYO AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET RAPORU

17-21 Temmuz 2025 tarihleri arasinda 63 akademik personel degerlendirmeye katilmistir. 21
sorudan olusan akademik personel memnuniyet anket sonuglar1 asagida maddeler halinde

sunulmustur.

1. Yiiksekokula bagliliklarinin sorgulandigi ilk soruya (Kendimi Yiiksekokulumuzun bir parcast
olarak gériiyorum) verilen cevaplarin %50’u Kesinlikle Katiliyorum, %21,2’si de Katiliyorum
seklindedir (Grafik 1).

Kendimi Ylksekokulumuzun bir pargasi olarak goriyorum.
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Katilmiyorum
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Grafik 1. Kendimi Yiiksekokulumuzun Bir Parcas: Olarak Gériiyorum

2. Yiiksekokulun kalite ¢aligmalarinin  degerlendirilmesinin istendigi soruya (Kurumsal
degerlendirme ve kalite calismalart yeterlidir.) verilen cevaplarim %30,8’1 Kesinlikle
Katiliyorum, %40°1 da Katiliyorum seklindedir (Grafik 2).

Kurumsal degerlendirme ve kalite galigmalan yeterlidir.

Katilmiyorum

Katiliyorum Kismen Katilyorum

Kesinlikle Katillyorum

Grafik 2. Kurumsal degerlendirme ve kalite calismalart yeterlidir.
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3. Yiiksekokuldaki is siireclerinin sorgulandigi sorulardan ilkine (Alinan kararlara akademik
personelin kattlimi saglanmaktadwr) verilen cevaplarin %34,8°1 Katiliyorum, %22,7’si

Kesinlikle Katiliyorum, %22,7°si Kismen Katiliyorum ve %7,5’i Kesinlikle Katilmiyorum
seklinde cevap vermislerdir (Grafik 3).

Alinan kararlara akademik personelin katiimi saglanmaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum
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Kismen Katiliyorum

Grafik 3. Alinan Kararlara Akademik Personelin Katilimi Saglanmaktadir

4. Yiiksekokuldaki is siireglerinin sorgulandigi sorulardan ikincisine (Is akis siireclerinde
akademik personelin goviisleri dikkate alinmaktadir) verilen cevaplarin %39,4°1

Katiliyorum derken %22,7°si Kismen Katiliyorum ve %19.7’si de Kesinlikle Katiliyorum
seklinde cevaplar vermislerdir (Grafik 4).

Is akig sireclerinde akademik personelin gérisleri dikkate alinmaktadir.
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Grafik 4. Is Akis Siireclerinde Akademik Personelin Gériisleri Dikkate Alinmaktadir
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5. Bu boliimiin son sorusuna (Calisma ortamum isimin gereklerini karsilamaktadir) verilen
cevaplarin %33,3’1 Katiliyorum, %30,3’si Kesinlikle Katiliyorum, %21,2°si Kismen
Katiliyorum olarak degerlendirilirken de %9,1’i de Kesinlikle Katilmiyorum olarak
cevaplandirmiglardir (Grafik 5).

Caligma ortamim isimin gereklerini kargilamaktadir.
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Kesinlikle Katilmiyorum
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Kismen Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 5. Calisma Ortamum Isimin Gereklerini Karsilamaktadir

Bu veriler Yiiksekokulun yonetimsel siireclerinin akademik personel agisindan genel olarak
memnuniyetle kargilandig1 yoniinde degerlendirilmektedir.

6. Yiksekokuldaki kurumsal kalite siire¢lerinin sorgulandigi soruya (Kurumsal degerlendirme ve
kalite calismalart yeterlidir) verilen cevaplarmm %40’1 Katiliyorum, %18,5’i de Kismen
Katiliyorum ve %30,8’1i de Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir (Grafik 6).

Kurumsal degerlendirme ve kalite calismalari yeterlidir.

Katilmiyorum

Katiliyorum Kismen Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 6. Kurumsal Degerlendirme ve Kalite Calismalar: Yeterlidir
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7. Yiiksekokulda gorev yapan akademik personelin diger paydaslart olan idari personel, mevcut
ogrenciler ve mezunlarla olan iliskilerinin sorgulandigi sorulardan ilkine; (Akademik personel
ile idari personel arasindaki is birligi yeterli diizeydedir) verilen cevaplarin %34,8’si
Kesinlikle Katiliyorum, %36,4’1i de Katiliyorum derken %15,2’si da Kismen Katiliyorum
seklinde cevap vermislerdir (Grafik 7).

Akademik personel ile idari personel arasindaki is birligi yeterli dizeydedir.

Katiimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilyorum

Kismen Katiliyorum

Kesinlikle Katilyorum

Grafik 7. Akademik Personel ile Idari Personel Arasindaki Is Birligi Yeterli Diizeydedir

8. (Yiiksekokulumuzda ogrenciler ile dgretim elemanlart arasindaki iletisim yeterlidir)
sorusuna verilen cevaplarin %36,4°1 Katiliyorum, %21,2’si Kismen Katiliyorum, %31,8’i de
Kesinlikle Katiliyorum seklindedir (Grafik 8).

Yiksekokulumuzda 6grenciler ile 6gretim elemanlari arasindaki iletisim yeterlidir.

Fikrim yok
Katilmiyorum

Katihyorum

Kismen Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 8. Yiiksekokulumuzda Ogrenciler ile Ogretim Elemanlari Arasindaki Iletisim Yeterlidir
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9. (Yiiksekokulumuzda mezun égrenciler ile olan iliskileri yeterlidir) verilen cevaplarin da
%38,5’t Kismen Katiliyorum, %18,5’1 Katiliyorum derken %18,5’1 de Katilmiyorum
seklindedir (Grafik 9).

Yuksekokulumuzun mezun égrenciler ile olan iliskileri yeterlidir.

Fikrim yok

Kesinlikle Katiliyorum

Kismen Katiliyorum Kesinlikle Katilmiyorum

Katilyorum

Katilmiyorum

Grafik 9. Yiiksekokulumuzda Mezun Ogrenciler ile Olan Iliskileri Yeterlidir

10. Yiiksekokulda gorev yapan akademik personelin gérev tanimlarinin ve kadro sayilarinin
sorgulandigi sorulardan (Akademik personelin gorev tanimlart agiktir) sorusuna verilen
cevaplarm %33,3’1i Katiliyorum, %24,2’si Kesinlikle Katiliyorum, %15,2’si Katilmiyorum ve
%006,1’i Kesinlikle Katilmiyorum seklindedir (Grafik 10)

Akademik personelin gérev tanimlar agiktir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum
Katihyorum

Kismen Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 10. Akademik Personelin Gérev Tanimlart Aciktir
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11. Ankete cevap veren akademik personelin (Yiiksekokulumuzda akademik kadro sayist
yeterlidir) sorusuna verdikleri cevaplarin %24,2’si Kesinlikle Katilmiyorum ve %16,7’i

Katilmiyorum seklinde iken %30,3’ti Kismen Katiliyorum olarak cevaplandirmislardir
(Grafik 11).

Yuksekokulumuzda akademik kadro sayisi yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum

Kismen Katiliyorum

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Grafik 11. Yiiksekokulumuzda Akademik Kadro Sayist Yeterlidir

12. Yiiksekokulun i¢inde bulundugu kampiisiin fiziki ve sosyal kosullarinin sorgulandigi
sorulardan (Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin %25,8’i
Katiliyorum, %30,3’si Kismen Katiliyorum ve %18,2’si Kesinlikle Katiliyorum, %12,1
Kesinlikle Katilmiyorum, %10,6’siKatilmiyorumdur (Grafik 12).

Sosyal ve kiltlrel faaliyetler yeterlidir.

Fikrim yok
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Grafik 12. Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler Yeterlidir
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13. (Yemekhane hizmetleri yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin da %27,3’i Kismen
Katiliyorum, %16,7’s, Katiliyorum, %12,1’1 de Kesinlikle Katiliyorum ve %37,9°da
Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyorum seklinde belirtmislerdir (Grafik 13).

Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

Fikrim yok

Kesinlikle Katilyorum
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Katihyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Grafik 13. Yemekhane Hizmetleri Yeterlidir
14, (Temizlik hizmetleri yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin %27,3i Kismen Katiliyorum,
%36,4’1 Katiliyorum, %16,7°si Katilmiyorum, %10,6’s1 Kesinlikle Katiliyorum, %9,1°1
Kesinlikle Katilmiyorum seklindedir (Grafik 14).

Temizlik hizmetleri yeterlidir.
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Grafik 14. Temizlik Hizmetleri Yeterlidir
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15. Yiiksekokulun i¢inde bulundugu kampiisiin fiziki ve sosyal kosullarmin sorgulandigi
sorulardan (Dersliklerin sayt ve fiziksel kosullar: yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin
%42,4’1 Katiliyorum ve %33,3’1 Kesinlikle Katiliyorumdur (Grafik 15).

Dersliklerin sayi ve fiziksel kosullar yeterlidir.

Kesinliie atimpygrum

Kismen Katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 15. Dersliklerin Say: ve Fiziksel Kogullar: Yeterlidir

16. (Atolye ve laboratuvarlarin sayi ve fiziksel kosullart yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin
da %31,8’si Katiliyorum ve %24,2’si de Kismen Katiliyorum seklinde cevap verirken %15,2’i
Katilmiyorum, %16,7’si de Kesinlikle Katilmiyorum seklinde belirtmislerdir (Grafik 16).

Atolye ve laboratuvarlarin sayi ve fiziksel kosullari yeterlidir.

Fikrim yok
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Katilmiyorum
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Grafik 16. Atélye ve Laboratuvarlarin Sayt ve Fiziksel Kosullar: Yeterlidir
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17. Akademik gelisimin ve sektor iliskilerinin sorgulandigi sorulardan (Yiiksekokulumuzun
sanayi ve ticaret kuruluslariyla olan iliskileri yeterlidir) sorusuna verilen cevaplarin
%27,3’1 Kismen Katiliyorum, %33,3’t Katiliyorum ve %16,7’si Kesinlikle Katiliyorumdur (Grafik
17).

Yuksekokulumuzun sanayi ve ticaret kuruluslariyla olan iliskileri yeterlidir,

Fikrim }@Einlikle Katilmiyorum

Katiliyorum Katiimiyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Kismen Katiliyorum

Grafik 17. Yiiksekokulumuzun Sanayi ve Ticaret Kuruluslariyla Olan Iliskileri Yeterlidir

18. (Yiiksekokulumuzda disiplinler arast ¢calismalar yapilmaktadir) sorusuna verilen cevaplarin
da %36,4 1 Katiliyorum, %18,2’si Kismen Katiliyorum ve %15,2’si Kesinlikle Katiliyorum
seklindeyken %718,2’si Katilmiyorum ve %6,1’i de Kesinlikle Katilmiyorum seklinde
belirtmislerdir (Grafik 18).

Yuksekokulumuzda disiplinler arasi calismalar yapiimaktadir.

Fikrim yok
Kesinlikle Katilmiyorum

Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Katilmiyorum
Kismen Katiliyorum
Grafik 18. Yiiksekokulumuzda Disiplinler Arast Calismalar Yapilmaktadir

26 Agustos 2025 tarihi itibariyle TBMY O Birim Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanmistir.



|| Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu

TBMYO Birim Kalite Komisyonu

19. (Yurtici ve yurtdist bilimsel toplantilara katilim i¢in saglanan destekler yeterlidir) sorusuna
verilen cevaplarin da %40,9’u Kesinlikle Katilmiyorum ve %21,2’si de Katilmiyorum
seklindeyken sadece %19,7’si Kismen Katiliyorum seklinde cevap vermistir (Grafik 19).

Yurtigi ve yurtdisi bilimsel toplantilara katihm igin saglanan destekler yeterlidir.

Kesinlikle Katilryorum
Fll?(rim ygk
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Katilmiyorum

Grafik 19. Yurtici ve Yurtdisi Bilimsel Toplantilara Katilim I¢in Saglanan Destekler Yeterlidir

20.Yiiksekokuldan genel is doyumlarmmin 10 iizerinden degerlendirilmesinin istendigi soruya
(Yiiksekokulumuzdaki genel is doyum diizeyinizi degerlendiriniz) verilen cevaplarin
%30,3’1 8, %12,1’1 de 9 ve %9,1°1 10 puan olarak degerlendirmislerdir. Bu bdliimiin ortalama
puani 7,6°dir (Grafik 20).

Yuksekokuldaki Genel is Doyumu Dagilimi (%)
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Grafik 20. Yiiksekokulumuzdaki Genel Is Doyum Diizeyinizi Degerlendiriniz
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21. Yiiksekokuldan genel memnuniyet diizeylerinin 10 iizerinden degerlendirilmesinin istendigi

soruya (Yiiksekokulumuzdan genel memnuniyet diizeyinizi degerlendiriniz) verilen
cevaplarin %31,8’1 8 ve %19,7’si 9, %10,6’s1 10 puan olarak degerlendirmislerdir. Bu
boliimiin ortalama puami 7,3’diir (Grafik 21).

Yiiksekokul Genel Memnuniyet Dederlendirmesi (10 Uzerinden)
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Grafik 21. Yiiksekokulumuzdan Genel Memnuniyet Diizeyinizi Degerlendiriniz

Bu veriler akademik personelin Yiiksekokuldan memnuniyetlerinin oldukga 1yi oldugu yoniinde
degerlendirilmektedir.

22. Yiksekokul akademik personelinin ankette sorulan (Belirtmek istediginiz baska hususlar

varsa, liitfen yaziniz) sorusuna verdikleri cevaplar asagidaki maddelerde degerlendirilmistir.

Akademik ve Idari Personel ile lgili Goriisler

Idari personel son derece 6zverili ve basarilidir.

Akademik personelin gorev tamimlarinda yer alan siireclerin tiim akademik personele adil bigimde
uygulanmasi beklenmektedir.

Akademik kadro arasinda sosyal iletisim yeterli olsa da akademik is birliginin gelistirilmesi i¢in
yonetimin gerekli destekleri saglamasi gerekmektedir.

Akademik personelin iiniversite dis1 projelere (TUBITAK, AB projeleri, diger kamu kuruluslari)
basvurular1 6zendirilmeli; proje yapanlara ders ve idari is yiikii azaltilarak destek saglanmalidir.

Akademik personelin azligi, ders yiklerinin fazlalig1 ve ek gorevlerin yogunlugu (cilibbe takibi,
program hazirliklart vb.) akademik performansi olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle arastirma
gorevlisi destegi veya idari gorevleri listlenecek memur destegi saglanmalidir.

Kalite ve Siirec Iyilestirmeleri

Universitenin 6grenci basina diisen 6gretim elemani sayisi en yiiksek olan boliimleri incelenerek
kaliteyi etkileyen parametreler degerlendirilmeli, buna gore kurumun yeri belirlenmelidir.

Belli bir standart belirlendikten sonra kalite politikasi bu standarda gore 6l¢eklenmelidir.
Kalite caligmalar siirekli gézden gecirilmeli ve iyilestirilmelidir.
Kalite, bilimsel ¢aligma verimliligini artirmaya hizmet etmelidir.

Kalite c¢aligmalarindaki beklentilerin belirsizligi ve Ornek dokiimantasyonun olmamasi siireci
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zorlagtirmaktadir.

Yaz doneminde ¢aligmalarin istenmesi, personelin izinleri nedeniyle sikint1 yaratmaktadir.

Odiillendirme ve Tesvik

Ogretim elemanlarimin basarilar1 (6grenci teknik gezileri, spor basarilari, sanayi-iiniversite is birlikleri,
akademik yayinlar, laboratuvar kurulumlari, 6grenci sosyal etkinlikleri, Teknofest vb.) plaket veya
farkl 6diillerle tesvik edilmelidir.

TBMY O’ya katki saglayan 6gretim elemanlari (akademik yayin, laboratuvar kurulumlari, kabul edilen
projeler, tiniversite-sanayi is birligi ¢alismalar1 vb.) 6diillendirilmelidir.

Is Yiikii ve Sistemsel Iyilestirmeler

Akademik personelin is yiikiinil artiran memuriyet islemleri azaltilmali; BY'S sistemi gelistirilmeli.

Ogrenci kayit sistemleri daha etkin hale getirilmeli, devlet iiniversitelerinin 6rnek uygulamalari
dikkate alinmali.

Ders kayit sistemi atil durumdan ¢ikarilarak verimlilik saglanmali.

Binalardaki ortak kullanim alanlari amacina uygun kullanilmali, memuriyet arsivi veya 6zel amagl
kullanim yerine planlanan hizmetlere tahsis edilmelidir.

Akademik imkanlar konusunda bilgilendirme ¢aligsmalar1 yapilmali; bu motivasyonu artiracaktir.

Gorev Dagilimi ve Adalet

Kararlar yalnizca iist diizey akademik personel (bolim baskanlari, yonetim kurulu) diizeyinde
kalmamaly; alt diizey akademik personelin de goriis ve ihtiyaclari dikkate alinmalidir.

Sinav gorevlendirmeleri adil yapilmalidir.

Ders programlari hazirlanirken zorlayici kisitlamalar (6r. sadece Pazartesi- Cuma giinlerine ders
koyma, haftada belirli giin sayis1 ders verme sart1) uygulanmamalidir.

Komisyon gorevlendirmeleri adil yapilmaly; is yiikiine gore agirliklandirilmalidir.
+ Ornegin, mezuniyet komisyonu yilda bir kez calisirken kalite komisyonu siirekli aktiftir.

* Bu farkliliklar dikkate alinmali, yogun komisyonlarda siirekli ayn1 kisilere gorev verilmemelidir.

Diger Goriisler

Yonetimden genel olarak memnuniyet ifade edilmektedir. Ozellikle Bekir Hocamiz, Demet Hocamiz
ve Mustafa Hocamizin gorevlerine devam etmeleri istenmektedir.

Ozellikle yurtdis1 bilimsel ¢alismalara destek verilmesi beklenmektedir.

Bu okulun bir pargasi olmaktan mutluluk duyulmaktadir.

Genel Sonu¢ ve Degerlendirme

Universitede genel memnuniyet ve aidiyet duygusu yiiksek olup idari personelin &zverili
caligmalari, yonetimin samimiyeti ve akademik ortamin sosyal agidan giiclii olmasi olumlu
bulunmustur. Ancak kalite siireglerindeki belirsizlikler, dokiimantasyon eksiklikleri, ders ve ek
gorev yukiiniin fazlalig1 ile gorev dagiliminda adaletsizlik 6ne ¢ikan sorunlardir. Akademik
basarilarin odiillendirilmesi, proje yiiriitenlere destek verilmesi, yurt dis1 ¢alismalara katki
saglanmasi ve siireclerde seffaflik beklentiler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle is yiikii dengesi,
kalite yonetimi ve akademik destek mekanizmalarinda iyilestirmelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
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